


PROYECTO BANNER
Sesiones de formación 
a usuarios finales.

Facilitador Julian Troncoso 

Intensidad horaria: 2 horas



PROYECTO 
BANNER

“Portal del 
estudiante”



COMPROMISOS DE LA 
SESIÓN



Objetivos

 Reconocer las consultas y servicios que se encuentran 
dentro del portal del estudiante.

 Dar a conocer como los estudiantes pueden realizar 
solicitudes.

 Interactuar con la información académica y financiera 
del estudiante.



Agenda
1. Portal del estudiante

 Menú principal
 Consultas
 Solicitudes

2. Ejercicios

3. Dudas o Inquietudes

4. Evaluación



Menú principal



Periodos académicos



Menú principal
• Consultar perfil
• Notificaciones
• Correo electrónico
• Cerrar sesión
• Principal
• Consultas
• Solicitudes
• Portales



Consultas
• Académicas
• Financieras



Términos
• CAPP: Avance curricular del estudiante

• NRC: Número de referencia de curso

• Curso: Término equivalente a materia, asignatura o módulo.

• Materias: Son las áreas de conocimiento definidas para la Universidad.

• Turnos de Inscripción: Funcionalidad que permite establecer prioridad a los 
intervalos de tiempo en el periodo de inscripción de materias el cual se puede 
realizar de forma escalonada.



Consultas – Académicas
• Asistencia a clase
• Avance curricular
• Biblioteca
• Bloqueos y retenciones
• Calendario académico
• Calificaciones finales 

periodo en curso
• Calificaciones parciales 

periodo en curso
• Evaluación al docente
• Historial académico
• Horarios de clase
• Menciones y sanciones
• Reglamento estudiantil
• Requisitos de grado
• Turnos para matricula



Académicas - Asistencia a clase



Académicas – Avance curricular



Académicas – Bloqueos y retenciones



Académicas – Calificaciones finales



Académicas – Calificaciones parciales



Académicas – Historial académico



Académicas – Horarios de clase



Académicas – Requisitos de grado



Académicas – Turnos para matricula



Consultas – Financieras

• Consulta y Pago 
de Recibos

• Estado de cuenta: 
Historial de pagos 
y estado de 
cuenta

• Estado de cuenta: 
Información de 
cuenta

• Estado de cuenta: 
plan de pago

• Estado de cuenta: 
Resumen de 
cuentas por 
periodo



Financieras – Consulta y pago de recibos



Financieras – Estado de cuenta: Historial



Financieras – Información de cuenta



Financieras – Resumen por periodo



Solicitudes
• Académicas
• Financieras



Solicitudes – Académicas

• Inscripción, 
modificación y 
consulta de carga 
académica

• Otros servicios
• Pre-registro de 

matricula
• Trámites 

académicos



Académicas – Inscripción de materias



Académicas – Pre-registro de matricula



Académicas – Tramites académicos



Académicas – Categoría Certificados
• CONTENIDOS 

PROGRAMATICOS
• CERTIFICADO CREDITOS 

QUE CURSA
• CERTIFICADO GRADUADO
• CERTIFICADO 

MATRICULADO
• CERTIFICADO DE CREDITOS 

APROBADOS
• CERTIFICADO DE NOTAS 

POR PERIODO
• CERTIFICADO DE NOTAS 

GENERAL
• COPIA ACTA DE GRADO
• CERTIFICADO DE ADMITIDO 

PRIMER SEMESTRE
• CERTIFICADO DE BUENA 

CONDUCTA
• COPIA DIPLOMA DE GRADO
• CERTIFICADO DE PAGOS
• CERTIFICADO DE 

RETEFUENTE



Académicas – Gestión académica

• SOLICITUD DE REINTEGRO
• SOLICITUD DE CAMBIO DE 

SEDE
• SOLICITUD DE CAMBIO DE 

JORNADA
• SOLICITUD DE EXAMEN 

SUPLETORIO (Presencial)
• SOLICITUD DE DUPLICADO 

DE CARNET
• SOLICITUD CAMBIO DE 

MODALIDAD
• SOLICITUD CAMBIO DE 

PROGRAMA
• OPCION DE GRADO
• SOLICITUD ENFASIS
• PASO A SEGUNDO CICLO



Académicas – Tramite de grado

• INSCRIPCION A GRADO 
VIRTUAL

• INSCRIPCION A GRADO 
PRESENCIAL

• PAGO DERECHOS DE 
GRADO P

• PAGO DERECHOS DE 
GRADO V

• PAGO DERECHOS DE 
GRADO POSGRADO P

• PAGO DERECHOS DE 
GRADO POSGRADO V



Categoría – Solicitudes académicas

• Doble  
programa



Solicitudes – Financieras

• Solicitud de beca.
• Solicitud y 

renovación de 
Becas, descuentos 
o beneficios.

• Solicitud y 
renovación de 
crédito.

• Aplazamientos y 
cancelaciones.



Solicitudes – Financieras



Solicitud – Formulario de solicitudes



Solicitud – Formulario de solicitudes



Y AHORA, LA PRÁCTICA

User: rocastano1
Pass: Poli123*

Portal del estudiante
https://estudiantes.poli.edu.co/da
shboard

https://estudiantes.poli.edu.co/dashboard


Dudas o inquietudes



Evaluación
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